
LS2 ONLINE SHOP 
 
 



http://www.ls2helmetsorders.com/ 
Anwender: 490XXX (Kundennummer) 

Passwort: 12345 (Grundeinstellung) 

 

 

Gehen Sie auf die Domain 

http://www.ls2helmetsorders.com/


Startseite: 
 
Passwort ändern 
Zur Info: 
Falls Sie 3x ein falsches 
Passwort eingegeben 
haben, wird der Zugang 
blockiert und 
automatisch wieder auf 
die Grundeinstellung 
12345 zurückgesetzt. 
Dies kann einige Minuten 
dauern. 

 
Warenkatalog   
 
letzte Bestellungen 
 
letzte Lieferscheine 
 
Katalog 2016 pdf 

 



Bestellungen: 
 
Suchmaschine 
 
Aktueller Stand der   
Bestellung/Details 
 

BACKORDERS 
 
Bedeutung „Serie“: 
 
ADV: Advertising, 
Werbung kostenlos 
 
GA: Material in 
Garantie kostenlos 
 
FR: Gutschrift 
 
 



Backorders: 
 
alle Rückstände 
erscheinen 
 
Export Excell 

 
 
 
 
 
 
 
 



Lieferscheine: 
 
Suchmaschine 
 
Nicht berechnet 
 
in Rechnung gestellt 
 
Das Detail sehen 

 
 
 
 
 
 



Rechnungen: 
 
Suchmaschine 
 
Übersicht aller 
Rechnungen 
 
Das Detail sehen 
 

 
 
 
 
 
 



Bestellen im LS2 ONLINE SHOP 



Bestellungen 
eingeben: 
 
Schneller 
Auftragseingang 
anklicken 
 
Artikel auswählen 
über die 
Suchmaschine 
oder den 
Warenkatalog 
 
-Menge eingeben 
-zum bestätigen: 
Alles hinzufügen 
-die Artikel 
erscheinen im 
Warenkorb 
 
Auslaufmodelle: 
Alle Auslaufmodelle 
zu Sonderpreisen 
 



 

Aktueller 
Lagerbestand 
 
Grün:  
hohe Anzahl 
 
Orange:  
weniger als 10 St. 
 
Rot: 
Kein Lagerbestand 
Die Artikel können 
trotzdem bestellt 
werden (außer 
Auslaufmodelle) 

 
 
 
 



 
 
 
 
 

Bestellung 
abschliessen: 
 
Klicken Sie auf: 
Bestellung sehen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 
 
 
 
 
 

Erster Schritt: 
 
Bestellmenge 
prüfen 
 
NÄCHSTE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



Zweiter 
Schritt: 
 
Daten überprüfen 
 
Bemerkungen 
z.B. bei  
Sonderkonditionen, 
Angeboten etc. 
 
NÄCHSTE 
 
 
 
 

 



Dritter 
Schritt: 
 
AGB akzeptieren 
 
NÄCHSTE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



Vierter 
Schritt: 
 
Empfangs-
bestätigung der 
Bestellung 
 
Bestellung kann 
ausgedruckt 
werden 
 
FERTIG! 
Sie bekommen 
unmittelbar im 
Anschluss eine 
Email mit Ihrer 
Auftragsbestätigung 
 



Reklamationen abwickeln 



Garantie: 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



Garantie: 
 
 
Artikelnummer 
oder 
Rechnungsnummer 
eingeben 
 
Suchen 
 

 
 
 
 
 



Garantie: 
 
 
Menge und 
Schaden angeben 
 
Bemerkungen: 
Detaillierte 
Information/ 
Beschreibung 
 

 
 
 
 



Garantie: 
 
 
Falls der Artikel 
nicht repariert 
werden kann: 
Ersatzlieferung 
oder Gutschrift 
wählen 
 
Fortsetzen 
 
 

 
 
 



Garantie: 
 
 
Kaufbeleg  
Fotos /Sonstiges 
hochladen 
 
(max. 4MB) 
 
Versenden 
 

 
 
 
 



Garantie: 
 
 
Bestätigung Ihrer 
Reklamation 
 
Ausdrucken 
 
Ihre Reklamation 
wird automatisch 
an TDT 
weitergeleitet  
und bearbeitet 
 

 
 



Vielen Dank! 
 


